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Учитель – это главный организатор педагогического процесса в школе. 

Работа каждого педагога по обучению и воспитанию молодого поколения - 

очень многосторонняя деятельность, которая обязывает не только к наличию 

глубоких знаний, но и к высокой нравственной культуре. 

Изменения, происходящие в современной системе образования, 

обязывают учителей постоянно повышать свою квалификацию и 

демонстрировать педагогический профессионализм, иными словами, 

соответствовать современной профессиональной компетентности.  

Одним из ведущих профессиональных качеств современного педагога 

является наличие компетенций в области информационно-

коммуникационных технологий (далее – ИКТ). Однако у ряда педагогов на 

первоначальном этапе процесс освоения ИКТ имеет неупорядоченный, 

неорганизованный и часто спонтанный характер. Это связано с 

недостаточной подготовкой в области теории и практики использования 

информационно-коммуникационных технологий, отсутствием у некоторых 

педагогов интереса к их использованию и просто боязнью чего-то нового. 

Между тем именно эти технологии направлены: 

– на стимулирование интереса и мотивации к самообразованию; 

– повышение уровня активности и самостоятельности; 

– развитие навыков анализа и рефлексии собственной деятельности; 

– развитие стремления к сотрудничеству, эмпатии. 

Что такое «цифровая грамотность педагога»?  

Цифровая грамотность учителя объединяет важные группы навыков: 

компьютерная грамотность включает и пользовательские, и специальные 

технические навыки в области компьютеров, ИКТ грамотность (набор 



пользовательских навыков для использования сервисов и культурных 

предложений), информационная составляющая (способность находить 

оптимальные решения, получать, выбирать, обрабатывать, передавать, 

создавать и использовать цифровую информацию), что чаще всего 

используют учителя в своей профессиональной деятельности. 

Цифровая грамотность дает возможность педагогу продолжать 

обучение в удаленном режиме, уделять время не только рутинному, зачастую 

монотонному изучению материала, но и самостоятельное, более гибкое, 

интегрированное обучение. 

Навыки пользователя ИКТ освоены многими учителями многих 

образовательных организаций. Они основаны на знаниях, и включают 

умение: 

- эффективно выбирать и применять информационные системы и ИКТ 

устройства для работы на уроках; 

- использовать общедоступное программное обеспечение в процессе 

обучения; 

- использовать специализированные ИКТ средства и инструменты для 

работы с детьми всех возрастов и уровней подготовки; 

- гибко адаптироваться к изменениям инфраструктуры и прикладных 

ИКТ инструментов. 

Введение дистанционного обучения показало, на сколько развита 

цифровая грамотность учителей. Существует два основных формата 

дистанционного обучения: синхронный и асинхронный. Первый 

предполагает общение с детьми в режиме реального времени. Это онлайн-

уроки, во время которых учитель работает с учениками интенсивно и 

открыто. Для работы он использует  онлайн-доски, совместные экраны, 

мобильные приложения и чаты, чтобы общаться, привлекать учеников к 

обсуждению, не давать ученикам отвлекаться. 

Асинхронный формат продолжает взаимодействие педагога с детьми в 

то время, когда онлайн-уроки заканчиваются. Здесь на помощь также 



приходят различные цифровые технологии. Это могут быть записанные 

уроки и лекции, проверочные тесты, онлайн-задания, игры и многое другое. 

Такой подход делает обучение максимально эффективным, обеспечивает 

беспрерывную вовлеченность учеников в процесс, а также позволяет 

постоянно получать от них обратную связь. При этом учащиеся могут 

выбирать индивидуальный темп, а учитель подключается только по мере 

необходимости. 

Такие форматы дистанционного обучения предполагают наличие 

определенных ресурсов для школьников. Сегодня это два типа ресурсов. Во-

первых, контентные — цифровые версии учебников, записи лекций и уроков. 

Во-вторых, тренажеры и средства отработки навыков, которые способны 

дать учениками быструю обратную связь, например, при выполнении 

домашнего задания указать на ошибки, дать подсказки для поиска 

правильного решения. В настоящий момент, по данным Ивана Карлова, на 

российском рынке контентные образовательные ресурсы составляют 76%, а 

тренажеры — 24%. Фактическая же востребованность цифровых ресурсов в 

РФ в период пандемии составляла 33% — на контентные ресурсы и 67% — 

на тренажеры и средства отработки навыков. 

Чем моложе поколение, тем выше его уровень цифровой грамотности. 

Дети, рожденные после 2010 года, на «ты» с технологиями, многозадачны и 

хотят учиться, только если им действительно интересно. Это значит, что 

современная школа должна создать такие условия для учеников, обучив 

учителей необходимым компетенциям. К сожалению, весенние события 

показали, что не все, чему до этого обучались педагоги и что раньше 

представлялось нужным, пригодилось на практике. Однако именно благодаря 

этому уже сейчас обнаружились ошибки, недостатки и недоработки. А это 

значит, что сегодня можно заняться их устранением, совершенствованием 

системы образования в целом и, конечно, развитием новых необходимых 

компетенций учителя. 



Цифровая грамотность современного учителя определяется 

следующими навыками: 

1. Поиск и работа с информацией 

В настоящее время большинство педагогов уже сформировали навыки 

поиска и анализа информации в интернете. Однако у некоторых учителей до 

сих пор остаются проблемы с созданием цифрового контента. 

2. Безопасность в интернете 

Педагоги в обязательном порядке должны научиться обеспечивать 

безопасность себе и своей информации в интернете. К сожалению, многие 

учителя до сих пор не понимают важность кибербезопасности и срочно 

должны учиться ее основам. Например, по данным Учи.ру, около 2/3 

педагогов имеют незащищенные пароли и небезопасно их хранят. 

3. Управление информацией и данными 

Информацию необходимо безопасно хранить и правильно ей 

управлять. Как показывают результаты опроса, многие педагоги не умеют 

пользоваться облачными системами хранения, а также не осознают, когда 

нарушают законодательство в отношении персональных данных третьих лиц. 

4. Организация обучения в цифровой среде 

До введения режима самоизоляции и дистанционного обучения более 

половины учителей в разной степени уже использовали цифровые ресурсы. 

Тем не менее ситуация показала, что онлайн-образование — это совершенно 

новый формат работы, которому надо учиться. 

5. Кооперация в цифровой среде 

Коллективная работа в цифровой среде — один из залогов 

эффективного обучения. Учителям необходимо осваивать цифровые 

инструменты совместной работы с учениками, родителями и коллегами. 

6. Коммуникация в цифровой среде 

Коммуникация не менее важна для обучения в интернете.  

7. Саморазвитие в условиях неопределенности 



Постоянное саморазвитие, обучение, повышение квалификации, 

освоение новых навыков и компетенций — это актуальные требования к 

любому современному специалисту. 
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