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В настоящее время в научных исследованиях значительное внимание уделяется особым образовательным потребностям детей с ограниченными возможностями здоровья, психолого-педагогическому сопровождению таких детей, организации доступной среды в образовательной организации. В то же время очень мало работ посвящено проблемам основных участников образовательного процесса: детей, учителей, родителей.
Наиболее представленным аспектом научных исследований является формирование готовности педагогов к обучению, развитию, формированию личности детей с ОВЗ (С.В.Алехина, О.С.Кузьмина, И.Н.Симаева, В.В.Хитрюк, Ю.В.Шумиловская, И.М.Яковлева и др.). Тогда как проблеме готовности к образованию родителей детей с ограниченными возможностями здоровья посвящены единичные работы (Т.Н.Адееева, И.Н.Симаева, В.В.Хитрюк, Л.С.Яговкина). 
Данные исследования свидетельствуют о том, что проблемы и трудности в поведении и действиях родителей препятствуют продуктивному воспитательному движению ребенка с ограниченными возможностями здоровья, выстраиванию конструктивных взаимоотношений с педагогами и специалистами образовательных организаций. Перспективы образовательного маршрута ребенка с ограниченными возможностями здоровья требуют согласованных действий как педагогов образовательной организации, так и родителей ребенка. Важно, чтобы учителя, специалисты и родители объединили свои усилия. И именно психологическая готовность родителей является одним из эффективных факторов функционирования образовательной среды.
В данной работе нами будет рассмотрено первое направление - формирование психологической готовности родителей, воспитывающих детей с ограниченными возможностями здоровья.
Научные исследователи (Сухова Е.И, Карпова С.И.) подчеркивают, что реализация данной стратегии обеспечивает развитие у родителей рефлексии, оптимистического мышления и адекватной оценки продуктов деятельности обучающихся и повысит эффективность организации образования. Одним из важных направлений работы в образовательной организации должна быть работа по формированию позиции родителей [5].
Психологическая готовность – это психическое состояние, которое характеризуется мобилизацией ресурсов субъекта труда на оперативное или долгосрочное выполнение конкретной деятельности или трудовой задачи. Это состояние помогает успешно выполнять свои обязанности, правильно использовать знания, опыт, личные качества, сохранять самоконтроль и перестраивать деятельность при появлении непредвиденных препятствий. Психологическая готовность зависит от личностных особенностей человека, уровня его подготовленности и полноты имеющейся информации [3].
Д.Митчелл в работе «Эффективные педагогические технологии специального и инклюзивного образования» выделяет пять уровней вовлеченности родителей (законных представителей) в образовательный процесс образовательной организации: 
1. Информированность. Образовательная организация информирует родителей о существующих программах. 
2. Участие. Родители в ограниченной степени вовлечены в деятельность образовательной организации, в различные моменты учебного и внеучебного процесса. 
3. Диалог и обмен мнениями. Родителей приглашают, чтобы они могли понять цели и потребности образовательной организации и класса. 
4. Участие в принятии решений. При разработке индивидуального образовательного маршрута ребенка. 
5. Полноправное участие в образовательном процессе. Родители вовлечены как в планирование, так и в оценку усвоения обучающимся образовательной программы [1,2,4]. 
На наш взгляд, важным психолого-педагогическим условием формирования психологической готовности родителей является комплексный подход к выбору направлений работы с родителями в соответствии с компонентами психологической готовности. 
Так, основными направлениями формирования психологической готовности у родителей к реализации образования являются:  
1) на когнитивном уровне – осознание связи между психогенными факторами и возникновением и сохранением невротических расстройств (родители осознают возникающие проблемы);  
2) на эмоциональном – отработка чувств и эмоций, получение эмоциональной поддержки, формирование эмпатии;  
3) на поведенческом – приобретение навыков конструктивного взаимодействия. 
При работе с когнитивным компонентом психологической готовности родителей следует организовывать просветительскую работу с ними, ориентируясь на наиболее типичные страхи и опасения родителей, на дефицитарность их знаний и готовности педагогов к работе с детьми с ограниченными возможностями здоровья. Психолого-педагогическое просвещение можно организовывать в традиционных и нетрадиционных формах. 
При работе с эмоциональным и поведенческим компонентом психологической готовности родителей предполагается, на наш взгляд, психокоррекционная работа в различных ее видах: например, свою эффективность показывает тренинговая форма работы, форма индивидуальных консультаций и пр. Здесь воздействие психолога идет на мотивацию родителей, формирование адекватного отношения к ней. 
Отметим, что формирование психологической готовности родителей может осуществляться в групповых и индивидуальных коррекционных формах работы, включающих релаксационные техники работы, арт-терапевтические техники, музыкотерапию и др. В рамках таких занятий необходимо формировать у родителей устойчивые толерантные установки, готовность сотрудничать с участниками образовательного процесса, налаживать социальные контакты, осуществлять личностное и социальное развитие родителей в том числе и путем увеличения их психолого-дефектологических знаний, развивать навыки конструктивного преодоления жизненных трудностей, повышать уровень социальной компетентности родителей по вопросам воспитания, эффективного взаимодействия с детьми, формировать адекватное восприятие и оценку возможностей детей с ограниченными возможностями здоровья.
Таким образом, мы можем выделить следующие психолого-педагогические условия формирования психологической готовности родителей: 
1. Изучение проблемного поля психологической готовности родителей. 
2. Психолого-педагогическое просвещение родителей об особенностях детей с ограниченными возможностями здоровья. 
3. Психолого-педагогическая поддержка детско-родительского сообщества в процессе интеграции ребенка в группу сверстников. 
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